
餐旅相關工作經驗&餐旅相關服務 

 中華商管科技學會常務理事 

 中華服務業管理學會理事 

 中華民國餐旅教育學會監事 

 統茂旅館集團行銷顧問 

 台灣鹽博物館顧問 

 台灣觀光學院自我評鑑委員 

 南台資管系自我評鑑委員 

 南台休閒系自我評鑑委員 

 景文學報編輯委員會『審稿委

員』 

 高雄餐旅大學教師升等審查委

員 

 元培科技大學升等審查委員 

 綜合高中諮詢輔導專案課程審

查委員 

 綜合高中諮詢輔導專案實地訪

視委員 

 教育部技職司技職之光審查委

員 

 教育部專科學校校務評鑑委員

(休閒組召集人) 

 高等教育評鑑中心評鑑委員 

 屏東科技大學與東南科技大學

餐旅管理系自評委員 

 2012 國科會專題研究計畫『計畫

審查委員』 

 2012 Cyberpsychology, Behavior 

and Social Networking『國外專業

期刊編審及評審』 

 觀光休閒學報『審稿委員』 

 International Journal of Hospitality 

Management『國外專業期刊審

稿』 

 2011「我與地球的幸福約定」擔

任生命教育簡訊競賽活動計畫

『評審委員』 

 國際期刋 Tourism Management, 

Cyber Psychology & Behavior 資

管學報、商管科技季刋、觀光研

究學報、東海大學農學院學報 東

方技術學院學報、高雄餐旅學報

總編輯、餐旅暨家政學刋主編、

觀光研究學報編輯『審稿委員』 

 南台科技大學餐旅系畢業成果展

『指導老師』 

 南台科技大學餐旅系宴會廳營運

『指導老師』 

餐旅相關專業證照 

 CHS-AH&LA 

教育部專案計畫 

 2010 教育部重點特色計畫獎助案，『99 年度補助技專校院建立特色典

範計畫-服務科技創新與創業實驗園區建置計畫』，計畫主持人(3 年期) 

 2004 發展學校重點特色專案-餐旅經營人才培育計畫-文化創意級技

術紮根並重，計畫主持人 

 2004 提昇學生外語能力專案-餐旅學生一般 外語能力與專業外語能

力提昇之總體營造，計畫主持人 

 2003 提昇學生外語能力專案-餐旅學生一般英語能力與專業英語能力

提昇之總體營造，計畫主持人 

 2003 發展學校重點特色專案-高雄餐旅學院校園學習 e化建置計畫，

計畫主持人 



 2002 發展學校重點特色專案-餐旅研究中心建置計劃，計畫主持人 

 2001 發展學校重點特色專案-營造人文與科技的對話空間--提昇餐旅

人才的美學教育，計畫主持人 

 2001 發展學校重點特色專案-線上教學-建置餐旅數位化教材系統計

劃，計畫主持人 

 2001 第二梯次提升大學基礎教育計劃-本土紮根的國際化餐旅文化教

育，計畫主持人(3 年期) 

 2001 第一梯次提升大學基礎教育計劃-餐旅虛擬大學建置與專業社群

之經營，計畫主持人(3 年期) 

研究計畫案/產學合作計劃案/其他計劃案 

 2013 國科會專題研究計畫，「刻板印象是否隨時間改變以及餐旅業女

性升遷的玻璃天花板現象：兼論引發刻板印象的抑制」，計畫主持人 

 2013 國科會科學志工火車頭計畫，計畫撰寫人(3 年期) 

 2012 國科會應用性產學計畫，「台灣鹽博物館創意商品設計兼論新產

品顧客知覺地圖與購買行為」，計畫主持人 

 2010-2013 國科會專題研究計畫，『餐旅教育與餐旅產業之企業倫理提

昇的研究：現況調查、教材設計、網站建置、企業實證以及教學實驗

(3 年期)』，計畫主持人 

 2008-2010 國科會專題研究計畫，『餐旅教育校外實習的綜合性研究：

影響實習成效的因素與實習評量工具的發展 (2 年期)』，計畫主持人 

 2009 國科會科普計畫，『科普活動：認識鹽的教育』，計畫主持人 

 2009 國科會應用性產學計畫，『台灣鹽博物館自助導覽系統的建置：

行動條碼的運用』，計畫主持人 

 2009 勞委會計畫，『委外職業訓練通識課程之研發』，計畫主持人 

 2008 國科會應用型產學計畫，『旅館顧客關係系統開發與餐旅科系學

生實習媒合平台建置：靈知科技公司產學案』，計畫主持人 

期刊論文 

1. Cheng, P. Y., Yang, J. T., Wan, C. S., & Chu, M. C. (2013). Ethical 

contexts and employee job responses in the hotel industry: The roles of 

work values and perceived organizational support. International Journal 

of Hospitality Management, 34(1), 108-115 (SSCI). 

2. Wan, C.S., Yang*, J.T., Cheng, S.Y. & Su, C. (2013). A longitudinal study 

on internship effectiveness in vocational higher education. Educational 

Review, 65(1), 36-55 (SSCI). 

3. 萬金生，陳淑玲*，林美蘭，吉冠馹 (2012)。餐廳折價卷折扣深度對

顧客再消費意願之影響：品牌形象為干擾變項。觀光休閒學報，18(3)，

189-207 (TSSCI)。 

4. Yang *, J.T., Wan, C.S. & Fu, Y.J. (2012).  Qualitative examination of 



employee turnover and retention strategies in international tourist hotels in 

Taiwan. International Journal of Hospitality Management, 31, 837-848. 

(SSCI). 

5. Chiou*, W., Wan, P., & Wan, C. (2012). A new look at software piracy: 

Soft lifting primes an inauthentic sense of self, prompting further unethical 

behavior. International Journal of Human-Computer Studies, 70, 107-115 

(SSCI). 

6. Chiou, W., Wan, C., Wu. W., & Lee, K. (2011). A randomized experiment 

to examine unintended consequences of dietary supplement use among 

daily smokers: Taking supplements reduces self-regulation of smoking. 

Addiction, 106(12), 2221-2228 (SSCI). 

7. Chiou, W., Yang, C., & Wan, C. (2011). Ironic effects of dietary 

supplementation: Illusory invulnerability created by taking dietary 

supplements licenses health-risk behaviors. Psychological Science, 22(8), 

1081-1086 (SSCI). 

8. Wan, C. S., & Su, Allan Yen-Lun (2010). Exploring the factors affecting 

hotel outsourcing in Taiwan. Asia Pacific Journal of Tourism Research, 

15(1), 95-107 (SSCI). 

9. Yang, C., Wan, C., & Chiou, W (2010). Dialectical thinking and 

creativity among young adults: A post formal operations perspective. 

Psychological Reports, 106(1), 79-92 (SSCI). 

10. Wan, C. S., & Chiou, W. B. (2010). Inducing attitude change toward 

online gaming among adolescent players based on dissonance theory: 

The role of threats and justification of effort. Computers & Education, 

54(1), 162-168 (SSCI). 

11. Wan, C. S., Chung, S. H., & Chiou, W. B. (2009). Contingent impression 

on management in sexual disclosure by older adolescents corresponding 

in cyberspace: The role of gender dyads. Social Behavior and 

Personality, 37(8), 1023-1032 (SSCI). 

12. Chiou, W.B., Wan, C. S., & Lee, H.Y. (2008). Virtual experience versus 

brochures in the advertisement of scenic spots: How cognitive 

preferences and order effects influence advertising effects on consumers. 

Tourism Management, 29(1), 146-150 (SSCI). 

13. Chiou, W.B., & Wan, C. S. (2007). The dynamic change of self-efficacy 

in information searching on the Internet: Influence of experience valence 

and of prior self-efficacy. Journal of Psychology, 141(6), 589-603 

(SSCI). 

14. Wan, C. S., & Chiou, W.B. (2007). Using cognitive dissonance to induce 



 

adolescents’ escaping from the claw of online gaming: The roles of 

personal responsibility and justification of cost. CyberPsychology & 

Behavior, 10(5) 663-670 (SSCI). 

15. 萬金生、何糧朱 (2007)。台灣國際觀光旅館業務委外之探索性研究：

交易成本與資源基礎觀點。觀光研究學報，13(3)，265-288 (TSSCI)。 

榮耀事蹟 

指導學生參賽 

 2012 年商管學院學生專題製作競賽，【行銷管理類群】佳作，學生：

吉冠馹、林修德、馬世益、葉祐睿、鄭筱薇。 

 服務學習競賽(99 學年度)，第 2 名，餐旅一乙。 

 第二屆全國餐旅創意競賽，佳作，競賽項目：憶故香，學生：吳玟

慧、,林玓璇、吳玟頻、張涵宇、吳美誼。 

 國科會大專生計畫指導老師 

1. 餐廳背景音樂的速度與音量影響消費者等候時間知覺之研究(102

年) 

2. 飢餓是否會影響人的行善兼論性別的調節效果(102 年) 

3. 餐廳贈品促銷深度對消費意願之影響：品牌認知為干擾變項(100

年)探討葡萄酒消費者的從眾行為：葡萄酒專業知識與國民性格的

調節作用(98 年) 

4. 整合性態度-行為模式探討旅館住宿顧客環保行為之研究 (98 年) 

5. 台灣國際觀光旅館業務委外之研究：交易成本與資源基礎觀點(95

年) 

6. 觀光遊憩景點媒體廣告效果之研究(95 年) 

個人榮耀 

 服務優良教師(100 年)，優良服務獎 

 100 學年度撰寫品德育宣導手冊及推動相關活動，獲教師節活動表揚

教職員 

 服務學習必修課程優良教師(99 學年度第二學期)，第 1 名 

 服務學習必修課程優良教師(99 學年度第一學期)，第 1 名 

 99 學年度｢教育有愛｣活動，推薦表揚 

 2010 年中華商管科技學會年會暨學術研討會，【組織行為與人力資源

類】最佳論文 

 2010 年中華商管科技學會年會暨學術研討會，【組織行為與人力資源

類】佳作 

 服務優良教師(98 年)，服務特優獎 

 府城廟宇巡禮光碟片獲教育部應用軟體競賽優等(82 年) 

 台南家專校務務行政化系統應獲教育部應用軟體競賽特優(81 年) 


